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ILETiSIMCi YAKLASIMLAR &
KATILIMCI PLANLAMA
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Jiirgen Habermas - letisimsel Akilcilik (communicative rationality)

Rasyonellik yani akilciligin 6zneler arasindaki iletisim yapilarinda oldugunu ifade ediyor.

k ve fiziki gosterim kaymlan on planda
dislik yaklasimlan hakim
simlar

vrimi - Diinya sa

wmin kentlere etkisi (fiziki, sosyal

Daha esnekiletisimve * As anlama (Increment

P&P S etkilegim temeli  +  Stratejik Mekancal Planlama - ] Planlama (Strategic Spatial
\\.? ‘AP yaklagmiara... Planning — Structuralist Planning)

nmaci Planlama (Advocacy)

lletigimei yal
(Communiea

simlar ve Katihme: Planlama
e-Collaborative Approaches & Participatory Planning)
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veni alternatifler
iden yorumlanmas: sistem kurnmindan kaos ve karmasikli

1990’larin baginda planlama konusunda galisan bilim insanlari Habermas’in iletisimsel rasyonalite
kavramina ilgili duymaya baslamislardir. Bu ilgi planlama disiplininde “iletisimsel donemeg —
communicative turn” diye tanimlanan bir doniisime yol agmistir (Healey, 1992) ve iletisimsel
planlama yeni bir planlama paradigmasi olarak gelistirilmistir (Innes, 1995).
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iletisimci yaklagimlar ve Katihmci Planlama

Buradan hareketle kent planlama deneyiminin de kuramsal gergevesinin benzer bir yaklasim ile gelismesi gerekliligine
yonelik yeni séylemler..

Collaborative

Planning

Benzer zamanlarda....

John Forester 1980 sonrasi

Patsy Healey 1990larda

“Muzakereci Planlama” (Deliberative “Birlikte Planlama / is Birligi icinde Planlama”
Planning yaklasimini  Amerika igin (Collaborative Planning yaklagimini ingiltere
onermistir) igin dnermekte)
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iletisimci yaklagimlar ve Katihmeai Planlama
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Degisen ekonomik, siyasi, sosyal, demografik, fiziki, yasal kosullar... her bir degisim
yeni aktérleri ve farkli-yeni ihtiyaglari doguruyor... yasayan sirekli devingen evirilen
(iyiye veya kotlye dogru) kent sisteminin yine ayni dinamizme sahip aktorleri guniin
geregi yada sorununa yonelik bir planlama sistematigi olusturmakta.. ancak degisen
kosullarla yeni eklenen aktorler, bir dnceki aktérlerin olusturdugu sistemden dogan
yeni aktorler.... Yine yeni sistem gereklilikleri... Benzer bir dongliden burada da
bahsedebiliriz yani...

iletisimci yaklasimlar ve Katihmai Planlama
[
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Bu sorun tespitinden hareketle de

« kentsel sistemin NE OLDUGU DEGIL, NASIL iSLEMEKTE OLDUGU”
tizerine kafa yorulmaya baslaniyor.

DEPARTMENT OF ||
TOWN PLANNING

Yani..

YONETIM anlayigindan YONETISIM anlayisina gegise yonelik
yaklasimlar 6nem kazaniyor.

Yani..

Yani.. Tepeden inme yoneti layigi degil, tabandan tavana
(bottom — up)

iletisimci yaklagimlar ve Katiimai Planlama
L
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Yani.. "y B C& a3

Planlamayi “plan belgesi iiretmeyi amaglayan bir eylem” olarak
degil siire¢ icerisinde gelisen ¢ok aktorli iletisim-etkilesim
temelli “kararlar dizisi” olarak ifade edebiliriz.

Ancak..

Kentlerin  planlama-gelisim surecine birlikte bakildiginda
duistinilenin yada istenenin aksine

“kent planinin kentsel gelismeye yén vermesi beklenirken,
kentsel gelismenin kent planina yon verdigi” gorulmustur.

IIet simci yaklasimlar ve Katlllma Planlama

YONETIM [ > YONETISIM

GOVERNMENT GOVERNANCE

?

tabandan tavana (yani bottom-up) bir karar verme sureci

Y&netisim: Saydamlik, hesap verebilirlilik, katilim, calisma
uyumu, yerindelik ve etkinlik gibi kriterlere dayanan, ok
aktorlii ve toplumsal ortakliklara dayal yonetim anlayisini
[ifade eder]

~ . 1Yl YONETISIMI YAKALAMAK

BASKA NELER EKLENEBILIR?
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SAYDAMLIK, HESAP VEREBILIRLiK, KATILIM, TUTARLILIK, YERINDENLIK VE ETKiNLIK...

Peki.. tilkemizde yasalar tizerinden kismi bir erisim var dedik... . |
Bilgi Edinme Kanunu

Hangi yasa olabilir?

1. SAYDAMLIK

Merkezi ve yerel yonetimin, politika gelistirme ve uygulama, faaliyetler
ve biitgelerin harcama bigimine yonelik calismalarda agiklik seffaflik.

4982 sayili Bilgi Edinme Kanunu (kabul tarihi 2003):

e Kamu kurum ve kuruluglari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin faaliyetleri hakkinda bilgi
edinme hakkinin kullaniimasidir.
e Bagvurunun kapsami bu kurum ve kuruluslarin ellerinde bulunan / gérevleri geregi bulunmasi gereken
= Vatandaglarin bu bilgilere erisiminin olmasi (iilkemizde dogrudan bilgi ve belgelere iliskindir.
olmasa da genellikle yasalar tizerinden kismi bir erigim var). ] * Bilgi edinme basvurusu dilekge yoluyla istenen bilgi/belge edinimine yonelik ilgili kuruma yapilir
= Bu bilgilerin anlasilir bir dille yayginlastiriimasi ®  Ayrica bir analiz, aragtirma ya da galistirma gerektiren talepler kurum eger isterse reddedilebilir
e Diger uygun hallerde bilgi/belgeye erisim 15 is giinii iginde saglanmalidir.

Ne kast ediyoruz?

Neye yarari var?

Bu sayede vatandaslarin da yapilan galismalara iligkin yorum yapma,

" -~ - e L. . Bilgi edinme kanununa ek olarak mali saydamhiga iliskin de bir yasamiz var...
talep Uretme kabiliyetlerinin gelistirilebilmesi imkani doguyor.

THE TRANSPARENCY PBRADOX
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

| MADDE 1.- Bu Kanunun amaci, kalkinma planlari ve programlarinda yer alan politika ve
THE MORT THE MORE | hedefler dogrultusunda kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde

edilmesi ve kullaniimasini, hesap verebilirligi ve mali saydamligi saglamak tizere, kamu mali

R%NEN-Y PKI\J'ATEL\( l yénetiminin yapisini ve isleyisini, kamu biitcelerinin hazirlanmasini, uygulanmasini, tim
mali islemlerin muhasebelestiriimesini, raporlanmasini ve mali kontroli diizenlemektir.
TME WORKSPNE PEOPLE BEABNE

|
7 | MADDE 7.- Her tirli kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasinda denetimin
® saglanmasi amaciyla kamuoyu zamaninda bilgilendirilir.

Mali saydamlik:

Bu amagla;

Gérev, yetki ve sor in acik olarak Hiikiimet politikalari, kalkinma
planlari, yillik programlar, stratejik planlar ile bitgelerin hazirlanmasi, yetkili organlarda
gorisulmesi, uygulanmasi ve uygulama sonuglari ile raporlarin kamuoyuna agik ve
ulagilabilir olmasi,

MADDE 8.- Her tiirlii kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasinda gorevli ve yetkili

olanlar, kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak elde edilmesinden,
irilmesi rapor ve kétiiye

icin gerekli dnlemlerin alinmasindan sorumludur ve yetkili kilinmis mercilere hesap

/ vermek zorundadir.

sketehplanations
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. HESAP VEREBILIRLIK

Yonetim ve Vatandaslar arasindaki iliskiye isaret eder.

*  Yénetimler verdikleri kararlardan etkilenen
faaliyetleri hakkinda hesap verebilir olmalidir.

¢  Vatandaslar, yénetimlerin faaliyetlerine iliskin bilgi edinebilmeli, béylece
yoénetime atfedilen sorumluluklarin tanimlanan kogullar uyarinca yerine
getirilip getirilmedigini anlayabilmek i¢in onu denetleyebilme olanagina
sahip olmalidir. Yani saydamlik olmadan hesap verebilirlik de olamiyor...

vatandagslar karsisinda,

Yukarida bahsettigimiz kamu mali yonetimi kanunu hesap verebilirlik ilkesi icin de gegerli.
Ek olarak 5393 sayili Belediye Kanunu 56. Madde:

* Belediye bagkani, plan performans programina gére yiritilen faaliyet (varsa) sapma ve
nedenleri, mali durumu agiklayan faaliyet raporunun hazirlanmasi ve énce meclise sonra da
kamu oyuna sunumuiile sorumludur.

SAYDAMLIK, HESAP VEREBILIRLiK, KATILIM, TUTARLILIK, YERINDENLIK VE ETKIiNLIK...
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4. YERINDEN Yonetim / Yerindenlik

Miimkiin olan en diisiik diizeyde hizmetlerin sunumunun
gerceklestirilmesi gerektigini savunur.

Yerel dlzeyi merkezilesmeden koruyan bir etmen olarak
yerindenlik yasada Belediye Kanunu kapsaminda:

* Belediye hizmetlerinin vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun
sunulmasi olarak tanimlanir.

Burada hizmetlerden ne kast ediyor olabiliriz?

Alt yapi, Ust yapi, sosyal yapiya iligkin hizmetlerin gelistirilmesi...vb.

SAYDAMLIK, HESAP VEREBILIRLIK, KATILIM, TUTARLILIK, YERINDENLIK VE ETKINLIK...

AZQUOTES

yontemlerle

1 C s
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SAYDAMLIK, HESAP VEREBILIRLiK, KATILIM, TUTARLILIK, YERINDENLIK VE ETKiNLIK...

3. TUTARLILIK

e Politikalar ve atilan adimlarin birbirleri ile tutarh ve vatandaglar
nezdinde anlasilir olmasi gerekliligidir.

e}

Tutarliigin saglanabilmesi veya saglanamadiginin tespiti
icin saydamlik ve hesap verebilirlik sart...

Yonetime ve yoneticilere yonelik gliven tesisinin
saglanabilmesi icin tutarlilik ilkesi 6nem kazaniyor.
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SAYDAMLIK, HESAP VEREBILIRLIK, KATILIM, TUTARLILIK, YERINDENLIK VE ETKINLIK...

Etective Community Governance Model

5. ETKINLIK

En basit tanimiyla nedir etkinlik? ‘ a

Getting
)

Amaglara ulagmak igin “dogru/uygun seyler yapma” ?n:'::: bttt ronc el

®  Yonetimin amaglari agik, amaglara ulagmak igin faaliyetler programli,
net ve anlagilir olmalidir.

e Uygulamanin ardindan amaglann karsilanip karsilanmadigini gérmek
icin degerlendirme, izleme stireci olmalidir.

iletisimci yaklagimlar ve Katiimai Planlama
:
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SURDUREBILIRLIK

\JSTATNABLE
DEVELO PMENT

Sizce bu konuda ne diyor?

* Katihm — katihmin saglanmasi surdurebilirlik programinin

onemli pargalarindan biri.
« Birlesmis Milletler Strdurilebilir Gelisim Hedeflerinin 16.s1

*  “toplum etkilesimi ve katilimin gelistirilmesi” tizerine...

SUSTAINABILITY
GOVERNANCE
SCORECARD

U 1 C s

SAYDAMLIK, HESAP VEREBILIRLiK, KATILIM, TUTARLILIK, YERINDENLIK VE ETKIiNLIK...

PEKi BU iLKELERE BiZ NELER
EKLEYEBILiRiz?

BASKA NELER OLMALI SiZCE?

Etkinlik ve Hesap Verebilirlik ilkelerini birlikte dustinerek...
IZLENEBILIRLIK ve GERi BESLEME (FEEDBACK) diyebilir miyiz?

ESNEKLIK?

YENILENEBILIRLIK? (KENDiNi YENILEYEBILME)

OGRENEBILIRLIK?

YERELIN 62GUNLUGU?

SURDUREBILIRLiK?

i ~ 25

PEKi YA KATILIM?
,\m

Fikir beyan etme hakki?

Bilgi edinme? Kent hakki?

Bilgi verme? \ / Kentli hakki?

[KATILIM NEDIR? |

/\ Karar iiretme
Etkilesim? siireglerine katilim?

interaktif ortam? iginde yasadigimiz mekanin kentin
degisimi gelisiminde s6z sahibi olma?
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Peki...
ARNSTEIN KATILIM MERDIVENi (ARSNTEIN PARTICIPATION LADDER)

iyi Yonetisimin ilkelerini gordiik...

Katihmin ilkeleri neler olabilir?

e Manipiilasyon / Yonlendirme

* SireKilik o Terapi/yilestirme

e Vizyonerlik Prof. Dr. Savas Zafer Sahin o Bilgilendirme

*+  Biitinsellik ¢ Danisma

o Ganallilik e Teskin etme /ikna etme / yatistirma
o s birligi / ortakiik

« ilgili olma (umursama) Benim eklediklerim

e Yetkilendirme

* Giiven duyma o Yurttagin denetim kabiliyeti / vatandagin kontrol edebilirligi

Prehistoric Historic Traditional Contemporary m s KATILIMIN ASAMALARI /
| Commeny o ot SEVIYELERI
S‘, (7] Confererce | Congress/ Comventan
3 5] Design Cramene | Cotaboraive Design
3 [ Expart e / hamcsionsi pst x E Manipilasyon / Yénlendirme
S == 3
g ] Fuure Secrch x
) [ ko Fvas 'E £ 8.CIMZEN
g ek vowng 8 Terapi / lyilestirme 5 bl
Garmes
St Vi o ik > 7. DELEGATED
] Senanmpanona ners - POWER
] rm /et Ew Bilgilendirme
 Ltyomriloviroct §= 6. PARTNERSHIP
= J 23
Decision  (nescheans ES 5 PLACKTION
] = Danigma
Making ~ Cveroma ER Py —
5
5 S| Teskinatma / ikna atme / yatigtrma 3 INFORMING
] : 2. THERAPY
5 1 “E Is birligi / ortaklik E 1. MANIPULATION
& &
5 8
z g
1 3 E
E w3
&5 Yetkilendirme
£%
. ]
| E Yurttagin denetim kabiliyeti /
ubliC Involvemen £ 5| vutandesinkontol edebiiif
A chart of evolving techniques & tools




KATILIMIN ASAMALARI /
SEVIYELERI AMAG:
. / daslarin plan ya da p

gergeklestiriimesine katiimlarini saglamak DEGIL
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2 Otoriteye gilc sahiplerine, meveut karar

'E. mekanizmalaninin en iyisi olduguna yénelik vatandaslar

It ] Terapi / lyilestirme manipiile etme ve/veya iyilestirme < o
_3 *
Ew Bilgilendirme ; - —
Ex s 8ibi yapma, katihim varmis gibi yapma, bayle bir .
5 ; A
AE‘ 2 imkan sunuluyorm bi yapma. I
E _§, Darigne *vatandas bilgil or (tek yonli letigim) —
Es9 *belki danigiliyor (mus) gibi yapiliyor olas: itirazlarda
E 3 yatistirihp ikna ediliyor

H Taskin etme / ikna etme / yatistirma
5w
55 i
- B 5 birligi / ortakiik Vatandaslara miizakere imkan: veriliyor, karar verme
g8 gilcii vatandaslarla paylasihiyor.
L : *Halkin en yiiksek oranda katliminin saglanmasi,
E 2 katiimailara kiyasla halkin orani daha fazla dolayisiyla
Bg Yetkilendirme hesap verme zorunlulugu

- * Aracisiz dolaysiz, dofirudan karar siirecine dahil olma

H imkani
£ E Yurttagin denetim kabiliyeti /

H vatandagin kontrol edebilirligi

KATILIMIN ASAMALARI /
SEVIYELERI AMAC: Ornek/Ancak...
Ornek: Ortada bir plan karari var ya da bir plan

« E ipilasyon / daslarin plan ya da Gnerisi. Yonetim o plan karannin ya da énerisinin
] gergeklestirilmesine katimlarini saglamak DEGIL. en dogru ve en iyi karar/Gneri oldugundan emin.

= Otoriteye gilc sahiplerine, meveut karar Vatandastan sadece o karari/Gneriyi

'E. mekanizmalaninin en iyisi olduguna yénelik vatandaslar desteklemesini istiyor. Bir gesit terapiyle

] Terapi / lyilestirme manipiile etme ve/veya iyilestirme vatandas: buna inandiriyor, bu yénde manipile

ediyor

Bilgilendirme

Ancak... vatandaslardan gelen 8neri ve isteklerin

E
£ ,;.': mis gibi yapma, katihm varmus gibi yapma, béyle bir Snemsenmesi sart deil. Clinki Snemseniyormus
AE‘ 2 imkan sunuluyormus gibi yapma. gibi yapilmas: yeterli,, Karar vericiler "bunu
= .g. Danigma *vatandas bilgilendiriliyor (tek yonlii iletisim) yapmay) diisiiniiyoruz ne dersiniz?" (saty
= S *belki damigiliyor (mus) gibi yapiliyor olasi itirazlarda ne derseniz deyin, konusun rahatlayin nasilsa
z 2 yatistinlip ikna ediliyor isteklerinizi uygulamayacagiz biz kararimizi zaten
3| Teskin etme / ikna etme / yatistirma vermigtik)
E —;. Ornegin: komiteler kurularak karar verme giici
- s birlii / ortaklik Vatandssiara mazakere imkhnt verilior, karar verme is birlikleriyle ¢ozilmeye galiilyor. Komiteler
T E e ; halks temsil ediyor ve halktan oluguyor.
R giicii vatandaglarla paylagiliyor o, s e
= iullon S iksck beandn itk sagtaRm enzer bicimde mahalle dernekleri ile halkin
2 : alkin en yiiksek oranda katliminin saglanmasi, augR =
s 3 Katlhmalara kiyasla halkin oram daha fazla dolayisyla | 9780HE bir bisimde slrece katiiminin salanmast
&S5 Yetkilendirme hesap verme zorunlulugu *Yine dernekler vasitasiyla yerel &igekte mali
eS8 gl . - biitgenin kullamm giiciiniin dogrudan halka
™ Aracisiz dolaysiz, dofirudan karar siirecine dahil olma oot Bl
o i verilmesi (mali kaynak kullanimi ve yapilacaklar
& E Yurttagin denetim kabiliyeti / programinin halkga belirlenmesi (baska neler
B s vatandagin kontrol edebilirligi olabilir sizin énerileriniz neler olurdu?)

Katilim ile ilgili tim bu basamaklari ve iyi yonetisim genel ilkelerine baktigimizda neler soyleyebiliriz?

* Karar alma siirecine entegre olmasi gerekliligi??

* Sorunun ¢oziimiinden ziyade sorunu anlama-6grenmeye yonelik karsilikli agik bir
ortam olusturabilme (bu ortami olusturabilmenin kendisi cok cok &nemli)
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Planin yapildigi yer ve etki alanini anlama-6grenme

ihtiyaglarin salt teknik Slgiitlerle veya salt siyasal gerekliliklerle
degil tabanin ihtiyaglarini anlayarak ortaya konmasi

Uzlagma ortaminin olusturulmasi

Yereldeki dezavantajli gruplarin etkin hale getirilmesi

Hak sahipligini bu anlamda belki de yeniden tanimlamak???
(kendin sahibi kim? Who owns the city? — Dahl'in (2005) Who
governs? Sorusuna karsilik

Plan ve proje tasarimina yerel bilginin entegre edilmesi
(yerindenlik ile baglantili olarak)

Planin kendisi, planin siireci, planin teknik ve yonetici aktorleri
ile halkin birbiri ile iletisimini saglayan, birbirini karsilikhlik
esaslyla taniyan 6grenme ortaminin yaratiimasi

Her bir ana aktor grubun bir diger ile giiven ortaminda yer
alabilmesi

iyi yonetisimdeki saydamlik-hesap verebilirlik ve izleme
adimlari igin bu sayede zemin hazirlanmasi..

BASKA NELER OLABILIR?
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KATILIMA YONELIK SORUNLAR NELER OLABILIR?

Herkes hayatindan ¢ok memnun katilima ihtiyag bile duymuyor?

Katilinacak konuyu / kararin ne oldugunu, etkilerini bilmeyenlerin katilimi talep etmemesi, gerekli
gormemesi

Bu etkileri “umursamama”? “Aman canim bana ne, bana dokunmayan yilan bin yagasin”cilik?

Konuyu biliyor, ilgi de duyuyor, ancak nasil karsilik vermesi gerektigini bilmiyor? O ylizden sessiz
kaliyor?

On yargili olanlar? “katilim katihm dediniz, 6nceki tecriibelerde de geldik katildik gordiik bir sey
degismedi” diyenler?

Halk arasinda veya diger paydaslar arasinda illa ki bir mutabakata ortak bir anlagsmaya varilmasi
zorunlulugu yanilgisi “katihm dediniz geldik, herkes ayri telden caliyor, ortak tek bir karar
¢tkmayacaksa ne anlami var”?

Dernekler, STKlar gibi halk adina katiimin saglanmasi ngérilen katiimei kuruluslarin karar merci
yapilarinin (ynetisimin elestirdigi yonetim sisteminin) bir benzeri haline déniismesi. Ornegin
dernek veya STK igerisindeki yapilanmadaki hiyerarsi, yonetim yerine yonetisim talep ederken
kendi i¢ dinamiklerinde yonetimden ¢ikip yonetisime gegememe.

Bunun sonucunda “katiimciligin” ve katiimciliga yonelik organizasyon, toplant, birliklerin siyasi
yada baska ¢ikar gruplarinca bir reklam aracina déntismesi (mis gibi yapmaya 6rnek verilebilir).




